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Was tun, wenn es passiert ist? Bewältigung und 
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Umfragen und Erhebungen zeigen, dass die 

Gewaltbereitschaft in der Gesellschaft zugenommen 

hat.

In medizinischen Einrichtungen führen zudem ein 

überhöhtes Anspruchsdenken und fehlende Geduld zu 

aggressivem Verhalten, angefangen von verbalen 

Entgleisungen und Beleidigungen bis zur körperlichen 

Gewalt.

In dieser Veranstaltung werden Ihnen sowohl die 

Grundlagen zur Erkennung von Gewaltsituationen als 

auch die Präventionsmöglichkeiten und die juristischen 

Aspekte dargestellt. 

Zudem widmen wir uns der Frage, was zu tun ist, wenn 

es einen Gewaltvorfall gab: Wie wird dies dokumentiert, 

wie wird dazu im Team kommuniziert, welche 

Hilfsangebote und Maßnahmen gibt es?

Anmeldung über den Link auf www.iqn.de

Anrechnung der Fortbildungspunkte nur bei 

vollständiger Teilnahme. 

Die Teilnahme ist kostenlos.

Die Fortbildung findet ohne Beteiligung oder 

Unterstützung der pharmazeutischen Industrie statt.

Weitere Informationen unter Tel.: 0211/4302 2751
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