Arztekammer

Nordrhein
/N

Prifungsordnung

fiir die Durchfiihrung von Abschlusspriifungen im Ausbildungsberuf
der ,,Medizinischen Fachange__stellten“ | des ,,Medizinischen Fachangestellten“
der Arztekammer Nordrhein

Auf Beschluss des Berufsbildungsausschusses vom 18. Mai 2020 nach § 79 Abs. 4 S. 1 Be-
rufsbildungsgesetz (BBiG) vom 23. Méarz 2005 (BGBI. | S. 931 ff.) erlasst die Arztekammer
Nordrhein als die nach § 71 Abs. 6 BBIiG zustandige Stelle gemal § 47 Abs. 1 S. 1 folgende
Prifungsordnung fir die Durchfiihrung von Abschlussprifungen. Sie ist am 1. Dezember
2006 in Kraft getreten, zuletzt gedndert am 18. Mai 2020, in Kraft getreten am 1. Dezember
2020.

I. Abschnitt Prifungsausschiisse
§ 1 Errichtung

(1) Fir die Durchfiihrung der Abschlusspriifung errichtet die Arztekammer Priifungsaus-
schisse (§ 39 Abs. 1 Satz 1 BBiG). Die Priifungsausschiisse nehmen die Prifungsleistun-
gen ab (§ 39 Abs. 2 BBIG).

(2) Prifungsausschiisse sollen in Sitz und Zusammensetzung nach regionalen Gesichts-
punkten errichtet werden.

(3) Bei Bedarf, insbesondere bei einer grolen Anzahl von Priflingen, kdnnen an einem Ort
mehrere Prifungsausschiisse errichtet werden.

(4) Fur Uberregional stattfindende Prifungen werden Uberregionale Prifungsausschisse
errichtet.

§ 2 Zusammensetzung und Berufung

(1) Der Prufungsausschuss besteht aus drei Mitgliedern. Die Mitglieder mussen fur die Pru-
fungsgebiete sachkundig und fiir die Mitwirkung im Prifungswesen geeignet sein. (§ 40 Abs.
1 BBiG).

(2) Der Priifungsausschuss besteht aus einer Arztin/ einem Arzt als Beauftragte/Beauftragter
der Arbeitgeberinnen und Arbeitgeber, einer Arzthelferin/ einem Arzthelfer oder einer/einem
Medizinischen Fachangestellten als Beauftragte/Beauftragter des Arbeitnehmers sowie ei-
ner Lehrkraft einer berufsbildenden Schule. Von dieser Zusammensetzung darf nur abgewi-
chen werden, wenn anderenfalls die erforderliche Zahl von Mitgliedern des Priifungsaus-
schusses nicht berufen werden kann (§ 40 Abs. 7 BBIiG).

(3) Die Mitglieder haben Stellvertreterinnen oder Stellvertreter (§ 40 Abs. 2 Satz 3 BBiG).

(4) Die Mitglieder und stellvertretenden Mitglieder werden von der Arztekammer langstens
fur fanf Jahre berufen (§ 40 Abs. 3 Satz 1 BBIiG).



(5) Die Beauftragten der Arbeithehmerinnen und Arbeithnehmer werden auf Vorschlag der im
Bereich der Arztekammer bestehenden Gewerkschaften und selbsténdigen Vereinigungen
von Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern mit sozial- und berufspolitischer Zwecksetzung
berufen (§ 40 Abs. 3 Satz 2 BBIG).

(6) Die Lehrkrafte der berufsbildenden Schulen fur die Ausbildung zur/zum Medizinischen
Fachangestellten werden im Einvernehmen mit der Schulaufsichtsbehdrde von der Arzte-
kammer berufen (§ 40 Abs. 3 Satz 3 BBIiG).

(7) Werden Mitglieder nicht oder nicht in ausreichender Zahl innerhalb einer von der Arzte-
kammer gesetzten angemessenen Frist vorgeschlagen oder wird das Einvernehmen zu einer
Berufung nach Abs. 6 nicht hergestellt, so beruft die Arztekammer insoweit nach pflichtge-
mafem Ermessen (§ 40 Abs. 3 Satz 4 BBiG).

(8) Die Mitglieder und stellvertretenden Mitglieder der Prifungsausschiisse kénnen nach
Anhoren der an ihrer Berufung Beteiligten aus wichtigem Grund abberufen werden (§ 40
Abs. 3 Satz 5 BBIG).

(9) Die Tatigkeit im Prifungsausschuss ist ehrenamtlich. Fir bare Auslagen und Zeitver-
saumnis ist — soweit eine Entschadigung nicht von anderer Seite gewahrt wird — eine ange-
messene Entschadigung zu zahlen, deren Héhe sich nach der ,Entschadigungsregelung der
Arztekammer Nordrhein fiir die Mitglieder der Priifungsausschisse im Ausbildungsberuf Me-
dizinische Fachangestellte/Medizinischer Fachangestellter richtet, die von der Arztekammer
Nordrhein mit Genehmigung der obersten Landesbehdrde festgesetzt wird. Die Entschadi-
gung fur Zeitversdumnis hat mindestens im Umfang von § 16 des Justizvergitungs- und -
entschadigungsgesetzes in der jeweils geltenden Fassung zu erfolgen (§ 40 Abs. 6 BBIG).

§ 2 a Aufgabenerstellungsausschuss

Fur zentrale schriftliche Prifungen kann ein Aufgabenerstellungsausschuss errichtet werden,
der entsprechend § 2 Abs. 2 zusammengesetzt ist (§ 47 Abs. 2 Satz 2 BBiG).

§ 3 Ausschluss/Befangenheit

(1) Prifungsausschussmitglieder, bei denen die Voraussetzungen der §§ 20, 21 des Verwal-
tungsverfahrensgesetzes (VwVfG) NRW (Anlage 1) vorliegen, durfen weder beim Prufungs-
zulassungsverfahren, noch bei der Priifung selbst mitwirken.

(2) Mitwirken soll ebenfalls nicht der ausbildende Arzt/ die ausbildende Arztin, soweit nicht
besondere Umstéande eine Mitwirkung zulassen oder erfordern.

(3) Prifungsausschussmitglieder, die sich befangen fuhlen, oder Priflinge, die die Besorgnis
der Befangenheit geltend machen wollen, haben dies vor Beginn der Prufung der Arztekam-
mer, wahrend der Prifung dem Prifungsausschuss mitzuteilen.

(4) Die Entscheidung tber den Ausschluss von der Mitwirkung trifft die Arztekammer, wéh-
rend der Prifung der Prifungsausschuss.

(5) Wenn infolge Ausschlusses oder Befangenheit eine ordnungsgemafie Besetzung des
Prifungsausschusses nicht méglich ist, kann die Arztekammer die Durchfiihrung der Priifung
einem anderen Prifungsausschuss, Ubertragen. Das gleiche gilt, wenn eine objektive Durch-
fuhrung der Prifung aus anderen Griinden nicht gewahrleistet

erscheint.



§ 4 Vorsitz, Beschlussfahigkeit, Abstimmung
(1) Der Prufungsausschuss wahlt eine Vorsitzende / einen Vorsitzenden und eine Stellvertre-
tende Vorsitzende / einen Stellvertretenden Vorsitzenden. Uber die Prifung wird ein Proto-
koll gefihrt. Das Protokoll ist von allen Mitgliedern des Prifungsausschusses zu unterschrei-
ben.
(2) Der Prufungsausschuss ist in der nach § 2 Abs. 2 vorgesehenen Besetzung beschlussfa-
hig.

§ 5 Geschaftsfuhrung

Die Arztekammer fiihrt die Geschafte des Priifungsausschusses und regelt die Organisation
der Prufung im Einvernehmen mit dem Prifungsausschuss.

§ 6 Verschwiegenheit

Die Mitglieder des Prifungsausschusses sowie Gaste gemal § 16 Abs. 1 haben Uber alle
personenbezogenen Prifungsvorgange gegeniber Dritten Verschwiegenheit zu wahren.

Il. Abschnitt Vorbereitung der Priifung
§ 7 Priifungstermine
(1) Die Arztekammer bestimmt in der Regel zwei fiir die Durchfiihrung der Priifung maRge-
bende Termine im Jahr. Diese Termine sollen auf den Ablauf der Berufsausbildung und des

Schuljahres abgestimmt sein.

(2) Die Arztekammer gibt diese Termine einschlieBlich der Anmeldefristen rechtzeitig, min-
destens zwei Monate vorher, bekannt.

(3) Wird die Abschlussprifung mit einheitlichen tber regionalen Prufungsaufgaben durchge-
fuhrt, sind fur die schriftlichen Arbeiten einheitliche Prifungstermine anzusetzen.

§ 8 Zulassungsvoraussetzungen fiir die Abschlusspriifung
(1) Zur Abschlussprifung ist zuzulassen (§ 43 Abs. 1 BBIiG),

1. wer die Ausbildungsdauer zurtickgelegt hat und wessen Ausbildungsdauer nicht spa-
ter als zwei Monate nach dem Prifungstermin endet,

2. wer an der vorgeschriebenen Zwischenprifung teilgenommen sowie den schriftlichen
oder elektronischen, vom Ausbilder unterzeichneten Ausbildungsnachweis vorgelegt hat

und

3. wessen Berufsausbildungsverhéltnis in das Verzeichnis der Berufsausbildungsver-
haltnisse eingetragen oder aus einem Grund nicht eingetragen ist, den weder die Aus-
zubildende oder der Auszubildende noch deren oder dessen gesetzliche Vertreterin oder
gesetzlicher Vertreter zu vertreten hat.



(2) Zur Abschlussprifung ist ferner zuzulassen, wer in einer berufsbildenden Schule oder
einer sonstigen Einrichtung ausgebildet worden ist, wenn dieser Bildungsgang der Berufs-
ausbildung zum Medizinischen Fachangestellten/zur Medizinischen Fachangestellten bzw.
zur Arzthelferin / zum Arzthelfer entspricht (§ 43 Abs. 2 Satz 1 BBiG).

(3) Behinderte Menschen sind zur Abschlussprifung unter Beriicksichtigung der besonderen
Verhaltnisse behinderter Menschen zuzulassen. Dies gilt insbesondere flr die zeitliche und
sachliche Gliederung der Ausbildung, die Dauer von Prufungszeiten, die Zulassung von
Hilfsmitteln und die Inanspruchnahme von Hilfeleistungen Dritter wie Gebardensprachdol-
metscher flr horbehinderte Menschen (§ 65 Abs. 1 BBiG). Behinderte Menschen sind zur
Abschlussprifung auch zuzulassen, wenn die Voraussetzungen von § 8 Abs. 1 Nr. 2
und/oder Nr. 3 nicht vorliegen (§ 65 Abs. 2 Satz 2 BBiG).

(4) Fir Umschulende regelt die Arztekammer die Anforderungen, das Verfahren der Priifun-
gen und die Zulassungsvoraussetzungen gesondert.

§ 9 Zulassungsvoraussetzungen in besonderen Fillen

(1) Der Auszubildende/die Auszubildende kann nach Anhéren des ausbildenden Arztes/der
ausbildenden Arztin und der Berufsschule vor Ablauf seiner Ausbildungsdauer zur Ab-
schlussprifung zugelassen werden, wenn ihre/seine Leistungen dies rechtfertigen (§ 45
Abs.1 BBiG).

(2) Zur Abschlussprifung ist auch zuzulassen, wer nachweist, dass er mindestens das Ein-
einhalbfache der Zeit, die als Ausbildungsdauer vorgeschrieben ist, im Beruf des Medizini-
schen Fachangestellten/der Medizinischen Fachangestellten oder des Arzthelfers/der Arzt-
helferin tatig gewesen ist. Als Zeiten der Berufstatigkeit gelten auch Ausbildungszeiten in
einem anderen einschlagigen Ausbildungsberuf. Vom Nachweis der Mindestzeit nach Satz 1
kann ganz oder teilweise abgesehen werden, wenn durch Vorlage von Zeugnissen oder auf
andere Weise glaubhaft dargelegt wird, dass der Bewerber/die Bewerberin die berufliche
Handlungsfahigkeit erworben hat, die die Zulassung zur Priifung rechtfertigen. Auslandische
Bildungsabschlisse und Zeiten der Berufstatigkeit im Ausland sind dabei zu bertcksichtigen
(§ 45 Abs. 2 BBIG).

(3) Soldaten und Soldatinnen auf Zeit und ehemalige Soldaten und Soldatinnen sind nach
Abs. 2 Satz 3 zur Abschlusspriifung zuzulassen, wenn das Bundesministerium flr Verteidi-
gung oder die von ihm bestimmte Stelle bescheinigt, dass der Bewerber oder die Bewerberin
berufliche Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten erworben hat, welche die Zulassung zur
Prifung rechtfertigen.

§ 10 Anmeldung zur Priifung
(1) Die Anmeldung zur Prifung hat schriftlich nach den von der Arztekammer bestimmten
Anmeldefristen und Formularen durch die ausbildende Arztin/ den ausbildenden Arzt mit
Zustimmung der Auszubildenden/ des Auszubildenden zu erfolgen.
(2) In besonderen Fallen kann der Prafungsbewerber/die Prifungsbewerberin selbst den

Antrag auf Zulassung zur Priifung stellen. Dies gilt insbesondere in Fallen gemaf § 9 und bei
Wiederholungsprifungen, falls ein Ausbildungsverhaltnis nicht mehr besteht.

(3) Ortlich zusténdig fiir die Anmeldung ist die Arztekammer, in deren Bezirk



in den Fallen des § 8 Abs.1 und § 9 Abs. 1 die Ausbildungsstatte und in den Fallen
des § 8 Abs. 2 der Wohnsitz des Prufungsbewerbers liegt,

in den Fallen des § 9 Abs. 2 die Arbeitsstatte oder, soweit kein Arbeitsverhaltnis be-
steht, der Wohnsitz des Prifungsbewerbers liegt,

(4) Der Anmeldung sind die folgenden Unterlagen beizufugen:

a)

b)

d)

in den Féllen des § 8 Abs. 1

- Bescheinigung iiber die Teilnahme an der Zwischenpriifung, sofern sie der Arzte-
kammer nicht bereits vorliegt,

- schriftlicher oder elektronischer, ordnungsgemaf gefuhrter Ausbildungsnachweis,

- alle Zeugnisse der zustandigen berufsbildenden Schule in Abschrift, oder eine
Bescheinigung der zustandigen berufsbildenden Schule, die die Fehlzeiten aus-
weist

- weitere Ausbildungs- und Tatigkeitsnachweise, soweit vorhanden,

in den Fallen des § 8 Abs. 2

- Tatigkeitsnachweise oder glaubhafte Darlegung tGber den Erwerb der beruflichen
Handlungsfahigkeit im Sinne des § 9 Abs. 2 oder Ausbildungsnachweise im Sinne
des § 8 Abs. 2 ggf. in Ubersetzter Form durch einen amtlich vereidigten Uberset-
zer

sowie soweit vorhanden,

- Zeugnisse einer weiterflihrenden Schule in Abschrift,

- ein Nachweis Uber ausreichende Kenntnisse in Erster Hilfe,

- weitere Ausbildungs- und Tatigkeitsnachweise,

- Nachweise Uber auslandische Bildungsabschliisse und Zeiten der Berufstatigkeit,

in den Fallen des § 9 Abs. 1

- schriftlicher Ausbildungsnachweis

- alle Zeugnisse der zustandigen berufsbildenden Schule in Abschrift,

- die Stellungnahme des ausbildenden Arztes / der ausbildenden Arztin, soweit
vorhanden,

- weitere Ausbildungs- und Tatigkeitsnachweise, soweit vorhanden,

in den Féllen des § 9 Abs. 2

- Téatigkeitsnachweise oder glaubhafte Darlegung tber den Erwerb der beruflichen
Handlungsfahigkeit nach § 9 Absatz 2
- ein Nachweis Uber ausreichende Kenntnisse in Erster Hilfe

sowie soweit vorhanden,

- Zeugnisse einer weiterflihrenden Schule in Abschrift,

- weitere Ausbildungs- und Tatigkeitsnachweise, soweit vorhanden,

- Nachweise Uber auslandische Bildungsabschliisse und Zeiten der Berufstatigkeit
im Ausland in Uibersetzter Form durch einen amtlich vereidigten Ubersetzer.

(5) Fur behinderte Menschen gilt Absatz 4 unter Bertcksichtigung von § 8 Absatz 3 Satz 3
entsprechend.



(6) Die Abschlussprifung ist fir Auszubildende geblhrenfrei (§ 37 Abs. 4 BBiG). Bei der
Anmeldung zur Prifung hat in den Fallen der §§ 8 Abs. 1 und 9 Abs. 1 der ausbildende
Arzt/die ausbildende Arztin, in den (ibrigen Fallen der Priifungsbewerber/die Priifungsbewer-
berin die Prifungsgebuiihr zu entrichten. Die Hohe der Prifungsgebihr bestimmt sich nach
der Gebiihrenordnung der Arztekammer Nordrhein.

§ 11 Entscheidung uber die Zulassung

(1) Uber die Zulassung zur Abschlusspriifung entscheidet die Arztekammer. Halt sie die Zu-
lassungsvoraussetzungen nicht flir gegeben, so entscheidet der Priifungsausschuss (§ 46
Abs. 1 BBiG), bei Uberregionalen Prifungen der Uberregionale Prifungsausschuss.

(2) Die Entscheidung Uber die Zulassung ist dem Prifling rechtzeitig vor der Prifung unter
Angabe des Prufungstages und -ortes einschlieRlich der erlaubten Arbeits- und Hilfsmittel
mitzuteilen. Auf das Antragsrecht behinderter Menschen nach § 12 ist dabei hinzuweisen.

(3) Die Zulassung kann bis zum Beginn der Prifung zuriickgenommen werden, wenn sie
aufgrund von gefalschten Unterlagen oder falschen Angaben ausgesprochen worden ist.

(4) Die Entscheidung uber die Nichtzulassung und Entscheidungen nach Abs. 3 sind dem
Prifling und bei Minderjahrigen seinem gesetzlichen Vertreter schriftlich und unter Angabe
der Griinde mitzuteilen. Der ausbildende Arzt/die ausbildende Arztin ist von der Entschei-
dung schriftlich zu benachrichtigen.

(5) Auszubildenden, die Elternzeit in Anspruch genommen haben, darf bei der Entscheidung
Uber die Zulassung hieraus kein Nachteil erwachsen (§ 46 Abs. 2 BBiG). Die regularen Pri-
fungszulassungsvoraussetzungen missen erflllt, insbesondere im Wesentlichen die Ausbil-
dungszeit zurtickgelegt worden sein, auf die die Elternzeit nicht angerechnet wird.

§ 12 Regelungen fir behinderte Menschen

Behinderten Menschen sind auf Antrag bei Durchflihrung der Priifung die ihrer Behinderung
angemessenen Erleichterungen einzurdumen. Die technischen Voraussetzungen fur das
Ablegen der Prifung sollen gewahrleistet sein. Auch im Hinblick auf den Ort der Prifung soll
auf die besondere Situation von Menschen mit Behinderung Ricksicht genommen werden.
Art und Umfang der im Einzelfall zu gewahrenden Erleichterungen sind rechtzeitig mit den
Antragstellerinnen und Antragstellern zu erortern. Uber die Zulassung der Erleichterungen
entscheidet die Arztekammer (§ 65 BBiG).

lll. ABSCHNITT Durchfiihrung der Priifung
§ 13 Priifungsgegenstand

Durch die Abschlussprifung ist festzustellen, ob der Prifling die berufliche Handlungsfahig-
keit erworben hat. In ihr soll der Prifling nachweisen, dass er die erforderlichen beruflichen
Fertigkeiten beherrscht, die notwendigen beruflichen Kenntnisse und Fahigkeiten besitzt und
mit dem im Berufsschulunterricht zu vermittelnden, fiir die Berufsausbildung wesentlichen
Lehrstoff vertraut ist. Die Verordnung Utber die Berufsausbildung zum Medizinischen Fach-
angestellten/zur Medizinischen Fachangestellten vom 26.04.2006 in der jeweils geltenden
Fassung ist zugrunde zu legen (§ 38 BBIiG).



§ 14 Inhalt und Gliederung der Priifung

(1) Die Abschlussprifung erstreckt sich auf die im Ausbildungsrahmenplan der Verordnung
Uber die Berufsausbildung zum Medizinischen Fachangestellten/zur Medizinischen Fachan-
gestellten aufgeflihrten Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten sowie auf den im Berufs-

schulunterricht zu vermittelnden Lehrstoff, soweit er fur die Berufsausbildung wesentlich ist.

(2) Die Prufung besteht aus einem schriftlichen und einem praktischen Teil. Der schriftliche
Teil der Prafung kann in programmierter Form durchgefuhrt werden.

(3) Der schriftliche Teil der Priifung besteht aus den Prifungsbereichen Behandlungsassis-
tenz, Betriebsorganisation und -verwaltung sowie Wirtschafts- und Sozialkunde. Die Anforde-
rungen in den Prifungsbereichen sind:

1.

Prifungsbereich Behandlungsassistenz

Der Prifling soll praxisbezogene Aufgaben bearbeiten. Er soll in der Prifung zeigen,
dass er im Bereich der Diagnostik und Therapie Arbeitsablaufe planen und die Durch-
fuhrung der Behandlungsassistenz beschreiben kann. Dabei soll er gesetzliche und ver-
tragliche Bestimmungen der medizinischen Versorgung, Sicherheit und Gesundheits-
schutz bei der Arbeit, Umweltschutz sowie MalRlnahmen der Arbeits- und Praxishygiene
bertcksichtigen. Der Prifling soll nachweisen, dass er fachliche Zusammenhange ver-
stehen, Sachverhalts analysieren sowie Lésungsmaoglichkeiten entwickeln und darstellen
kann.

Dem Prufungsbereich sind folgende Gebiete zugrunde zu legen:

a) Qualitatssicherung,

b) Zeitmanagement,

c) Kenntnisse Uber Infektionskrankheiten und Schutz vor Infektionskrankheiten,
d) Arzneimittel, Sera, Impfstoffe, Heil- und Hilfsmittel,
e) Patientenbetreuung und -beratung,

f) Grundlagen der Pravention und Rehabilitation,

g) Laborarbeiten,

h) Datenschutz und Datensicherheit,

i) Dokumentation,

i) Handeln bei Notfallen,

k) Abrechnung erbrachter Leistungen.

Prifungsbereich Betriebsorganisation und —verwaltung

Der Prifling soll praxisbezogene Aufgaben bearbeiten. Er soll in der Priifung zeigen,
dass er Betriebsablaufe beschreiben, Arbeitsabldufe systematisch planen sowie interne
und externe Koordinierungsaufgaben darstellen kann. Dabei soll er Sicherheit und Ge-
sundheitsschutz bei der Arbeit, Umweltschutz, MalRnahmen der Qualitatssicherung so-
wie Informations- und Kommunikationsmdglichkeiten bertcksichtigen. Dem Prifungsbe-
reich sind folgende Gebiete zugrunde zu legen:

a) Gesetzliche und vertragliche Bestimmungen der medizinischen Versorgung,
b) Arbeiten im Team,

¢) Verwaltungsarbeiten,

d) Dokumentation,

e) Marketing,

f) Zeitmanagement,

g) Datenschutz und Datensicherheit,

h) Organisation der Leistungsabrechnung,



i) Materialbeschaffung und -Verwaltung.

3. Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde
Der Prifling soll praxisbezogene Aufgaben aus der Berufs- und Arbeitswelt bearbeiten
und dabei zeigen, dass er allgemeine wirtschaftliche und gesellschaftliche Zusammen-

hange darstellen kann.

(4) Fur den schriftlichen Teil der Prifung ist von folgenden zeitlichen Hochstwerten auszuge-
hen:

1. im Prufungsbereich Behandlungsassistenz 120 Minuten,
2. im Priufungsbereich Betriebsorganisation und -verwaltung 120 Minuten,
3. im Prufungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde 60 Minuten.

(5) Die in Abs. 4 genannte Prifungsdauer kann insbesondere unterschritten werden, soweit
die schriftliche Prifung in programmierter Form durchgefiihrt wird.

(6) Im praktischen Teil der Prifung soll der Prifling in héchstens 75 Minuten eine komplexe
Prifungsaufgabe bearbeiten sowie wahrend dieser Zeit in hochstens 15 Minuten hierlber ein
Fachgesprach fihren. Dem Prifling ist eine angemessene Vorbereitungszeit einzuraumen.
Bei der Prifungsaufgabe soll er praxisbezogene Arbeitsablaufe entsprechend der Nummern
1 oder 2 simulieren, demonstrieren, dokumentieren und prasentieren:

1. Assistieren bei Diagnose- und TherapiemalRnahmen einschlieRlich Betreuen des Pa-
tienten oder der Patientin vor, wahrend und nach der Behandlung, Pflegen, Warten und
Handhaben von Geraten und Instrumenten, Durchfiihren von Hygienemalnahmen, Ab-
rechnen und Dokumentieren von Leistungen sowie Aufklaren tber Moéglichkeiten und
Ziele der Pravention.

2. Assistieren bei Diagnose- und Therapiemaflinahmen einschlie8lich Betreuen des Pa-
tienten oder der Patientin vor, wahrend und nach der Behandlung, Pflegen, Warten und
Handhaben von Geraten und Instrumenten, Durchfuhren von Hygienemallinahmen, Ab-
rechnen und Dokumentieren von Leistungen sowie Durchflihren von Laborarbeiten.

Durch die Durchfiihrung der Prifungsaufgabe und das Fachgesprach soll der Prifling zei-
gen, dass er mit den Patienten situationsgerecht und personenorientiert kommunizieren, sie
sachgerecht informieren und zur Kooperation motivieren kann. Er soll nachweisen, dass er
Arbeitsablaufe planen, Betriebsabldufe organisieren, Verwaltungsarbeiten durchfuhren, Mittel
der technischen Kommunikation nutzen, Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit
und Belange des Umweltschutzes berlicksichtigen sowie die flir die Prifungsaufgabe rele-
vanten fachlichen Hintergriinde aufzeigen und die Vorgehensweise bei Durchfiihrung der
Prufungsaufgabe begriinden kann. Darlber hinaus soll er nachweisen, dass er Erste-Hilfe-
MalRRnahmen am Patienten oder an der Patientin durchfiihren kann.

(7) Sind im schriftlichen Teil der Prufung die Prufungsleistungen in bis zu zwei Prafungsbe-
reichen mit mangelhaft und im weiteren Prifungsbereich mit mindestens ausreichend bewer-
tet worden, so ist auf Antrag des Priflings oder nach Ermessen des Prifungsausschusses in
einem der mit mangelhaft bewerteten Prifungsbereiche die schriftliche Prifung durch eine
mundliche Prifung von héchstens 15 Minuten zu erganzen, wenn diese fir das Bestehen
der Priifung den Ausschlag geben kann. Der Prifungsbereich ist vom Prifling zu bestimmen.
Eine ungentgende schriftliche Prafungsleistung schlief3t eine mindliche Prifung aus.



§ 15 Priifungsaufgaben

(1) Der Aufgabenerstellungsausschuss nach §2a erstellt die Priifungsaufgaben, Musterlo-
sungen, Bewertungshinweise und die zulassigen Arbeits- und Hilfsmittel auf der Grundlage
der Ausbildungsordnung und genehmigt diese.

(2) Die regionalen Prifungsausschisse sind fiir den schriftlichen Teil der Abschlussprifun-
gen gehalten, Prifungsaufgaben, die vom Aufgabenerstellungsausschuss beschlossen sind,
zu Ubernehmen und sich an von diesem beschlossenen Musterldsungen und Bewertungs-
hinweisen zu orientieren.

§16 Nichtoffentlichkeit

(1) Die Prifungen sind nicht 6ffentlich. Vertreter/Vertreterinnen der die Aufsicht Uber

die Arztekammer fihrenden Behorde und der Arztekammer sowie die Mitglieder oder
stellvertretenden Mitglieder des Berufsbildungsausschusses konnen anwesend sein. Der
Prifungsausschuss kann im Einvernehmen mit der Arztekammer andere Personen als Gas-
te zulassen.

(2) Die in Abs. 1 bezeichneten Personen sind nicht stimmberechtigt und haben sich auch
sonst jeder Einwirkung auf den Priifungsablauf zu enthalten.

(3) Bei der Beratung Uber das Prifungsergebnis dirfen nur die Mitglieder des Prifungsaus-
schusses anwesend sein.

§ 17 Leitung und Aufsicht

(1) Die Prifung wird unter Leitung des Vorsitzenden/der Vorsitzenden vom Priifungsaus-
schuss abgenommen.

(2) Bei schriftlichen Priifungen regelt die Arztekammer im Benehmen mit dem Priifungsaus-
schuss die Aufsichtsfiihrung, die sicherstellen soll, dass der Prifling die Arbeiten selbststan-
dig und nur mit den erlaubten Arbeits- und Hilfsmitteln ausfihrt. Die Prifungsaufgaben sind

dem Aufsichtsfihrenden in einem verschlossenen Umschlag zu Ubergeben, der erst bei Pri-
fungsbeginn zu 6ffnen ist.

(3) Der Prifungsausschuss kann sich im Einvernehmen mit der Arztekammer im Rahmen
der Organisation des Priifungsablaufs der Hilfe anderer Personen bedienen. Diese sind nicht
stimmberechtigt und haben sich aulRer in den in § 19 Absatz 1 aufgefiihrten Fallen jeder
Einwirkung auf den Prifungsablauf zu enthalten.

§ 18 Ausweispflicht und Belehrung

Die Priiflinge haben sich auf Verlangen des vorsitzenden Mitglieds oder des/der Aufsichts-
fuhrenden Uber ihre Person auszuweisen und zu versichern, dass sie sich gesundheitlich in
der Lage fuhlen, an der Prifung teilzunehmen. Sie sind vor Beginn der Prifung tUber den
Prifungsablauf, die zur Verfligung stehende Zeit, die erlaubten Arbeits- und Hilfsmittel, Gber
die Folgen von Tauschungshandlungen und Ordnungsverstélien zu belehren.



§ 19 Tauschungshandlungen und OrdnungsverstoBe

(1) Behindert ein Priifling durch sein Verhalten die Priifung so, dass die Prifung nicht ord-
nungsgemal durchgefihrt werden kann oder versucht, das Ergebnis der Prifung durch
Tauschung oder Benutzung nicht zugelassener Hilfsmittel zu beeinflussen, ist er von der
Teilnahme auszuschlieRen. Die Entscheidung hiertber kann von der Aufsichtsfuhrung getrof-
fen werden. Die endglltige Entscheidung (ber die Folgen fir den Prifling hat der Prifungs-
ausschuss unverzuglich zu treffen. Absatz 3 gilt entsprechend. Gleiches gilt bei Nichtbeach-
tung der Sicherheitsvorschriften.

(2) Der Prifungsausschuss kann nach Anhérung des Priflings, die unverziglich zu erfolgen
hat, fir die betreffenden Prifungsarbeiten die Note "6" (ungeniigend) erteilen. In schwerwie-
genden Fallen kann er den Prifling von der Fortsetzung der Priifung ausschlielRen; in die-
sem Fall gilt die Prifung als nicht bestanden.

(3) Stellt der Prifungsausschuss in der praktischen Prifung OrdnungsverstéfRe fest, so ent-
scheidet er entsprechend Abs. 2 Uber deren Folgen fir die Prifung.

(4) Wird ein Versto nach Abs. 1 der Arztekammer erst nach Beendigung des Priifungsver-
fahrens bekannt, so kann der Prifungsausschuss innerhalb von drei Jahren nach Kenntnis-
nahme das Prifungsergebnis entsprechend berichtigen oder die Priifung fir nicht bestanden
erklaren. Das unrichtige Zeugnis ist einzuziehen. Die Frist nach S. 1 gilt nicht in den Fallen,
in denen der Prifling Gber seine Teilnahme an der Priifung getauscht hat.

(5) Vor Entscheidungen des Prifungsausschusses nach den Absatzen 3 und 4 ist der Pruf-
ling anzuhdren.

§ 20 Rucktritt, Nichtteilnahme

(1) Der Prifling kann nach erfolgter Anmeldung vor Beginn der Prifung durch schriftliche
Erklarung zuriicktreten. In diesem Fall gilt die Prifung als nicht begonnen. Die Prifung be-
ginnt mit der Entgegennahme der Prufungsunterlagen.

(2) Tritt der Prifling nach Beginn der Prifung zurlick, so kénnen bereits erbrachte, in sich
abgeschlossene Prifungsleistungen nur anerkannt werden, wenn ein wichtiger Grund fur
den Rucktritt vorliegt, der — im Krankheitsfalle durch Vorlage eines arztlichen Attestes Uber
die Prufungsunfahigkeit am Prifungstag — unverziiglich nachzuweisen ist.

(3) Erfolgt der Ruicktritt nach Beginn der Prifung oder nimmt der Priifling an der Priifung
nicht teil, ohne dass ein wichtiger Grund vorliegt, so gilt die Priifung als nicht bestanden.

(4) Die Entscheidung uber das Vorliegen eines wichtigen Grundes und uber den Umfang der
anzuerkennenden Prifungsleistung trifft der Priifungsausschuss nach Anhéren des Priif-
lings.

(5) Bei Nichtteilnahme aus wichtigem Grund kann der Prifling friihestens zum nachsten Pri-
fungstermin an der Prifung teilnehmen.



IV. ABSCHNITT Bewertung, Feststellung und Beurkundung des Priifungsergebnisses
§ 21 Bewertung

(1) Der Prufungsausschuss fasst Beschlisse Uber
1. die Noten zur Bewertung einzelner Prufungsleistungen, die er selbst abgenommen
hat,
2. die Noten zur Bewertung der Prifung insgesamt sowie
3. das Bestehen oder Nichtbestehen der Abschlussprifung.

(2) Nach § 15 Abs. 2 erstellte Antwort-Wahl-Aufgaben kdnnen automatisiert ausgewertet
werden, wenn das Aufgabenerstellungsgremium festgelegt hat, welche Antworten als zutref-
fend anerkannt werden. Die Ergebnisse sind vom Priifungsausschuss zu tibernehmen (§ 42
Abs. 4 BBIG).

(3) Die Prufungsleistungen gemal} der Gliederung der Prifung nach § 14 sowie die Gesamt-
leistung sind - unbeschadet der Gewichtung von einzelnen Prifungsleistungen auf Grund
der Ausbildungsverordnung - wie folgt zu bewerten:

eine den Anforderungen in besonderem Male entsprechende Leistung
=100 - 92 Punkte = Note 1 = sehr gut

eine den Anforderungen voll entsprechende Leistung
= unter 92 - 81 Punkte = Note 2 = gut

eine den Anforderungen im allgemeinen entsprechende Leistung
= unter 81 - 67 Punkte = Note 3 = befriedigend

eine Leistung, die zwar Mangel aufweist, aber im Ganzen den Anforderungen noch ent-
spricht
= unter 67 - 50 Punkte = Note 4 = ausreichend

eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht, jedoch erkennen lasst, dass die
notwendigen Grundkenntnisse vorhanden sind,
= unter 50 - 30 Punkte = Note 5 = mangelhaft

eine Leistung, die den Anforderungen nicht entspricht und bei der selbst die Grund-
kenntnisse lickenhaft sind,
= unter 30 - 0 Punkte = Note 6 = ungenugend.

(4) Soweit eine Bewertung der Leistungen nach dem Punktesystem nicht sachgerecht ist, ist
die Bewertung nur nach Noten vorzunehmen. Bei programmierter Prifung ist eine der Pri-
fungsart entsprechende Bewertung vorzunehmen.

(5) Jede Prufungsleistung ist vom Prifungsausschuss getrennt und selbstandig zu beurteilen
und zu bewerten.

(6) Der Prifungsausschuss kann einvernehmlich die Abnahme und Bewertung einzelner
schriftlicher oder sonstiger Prifungsleistungen, deren Bewertung unabhangig von der Anwe-
senheit bei der Erbringung erfolgen kann, so vornehmen, dass zwei seiner oder ihrer Mitglie-
der die Prifungsleistungen selbstandig und unabhangig bewerten. Weichen die auf der
Grundlage des in Absatz 3 vorgesehenen Bewertungsschlissels erfolgten Bewertungen der
beiden Prifenden um nicht mehr als 10 Prozent der erreichbaren Punkte voneinander ab, so
errechnet sich die endgultige Bewertung aus dem Durchschnitt der beiden Bewertungen. Bei
einer grofkeren Abweichung erfolgt die endglltige Bewertung durch ein vorab bestimmtes
weiteres Mitglied des Prifungsausschusses (§ 42 Abs. 5 BBiG).



§ 22 Feststellung des Prifungsergebnisses

(1) Innerhalb des schriftlichen Teils der Prifung sind die Priifungsbereiche wie folgt zu
gewichten:

1. Priafungsbereich Behandlungsassistenz 40 Prozent,
2. Prufungsbereich Betriebsorganisation und -Verwaltung 40 Prozent,
3. Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde 20 Prozent.

(2) Das Ergebnis des schriftlichen Teils der Prifung ist dem Prifling rechtzeitig vor Beginn
des praktischen Teils der Prifung bekannt zu geben.

(3) Bei der Ermittlung des Ergebnisses fiir den Prifungsbereich der Erganzungspriifung ge-
maf § 14 Abs. 7 sind das bisherige Ergebnis und das Ergebnis der miindlichen Ergan-
zungsprufung im Verhaltnis 2:1 zu gewichten.

(4) Die Prufung ist bestanden, wenn jeweils im praktischen und im schriftlichen Teil der Pru-
fung sowie innerhalb des schriftlichen Teils der Prifung in mindestens zwei Prufungsberei-
chen mindestens ausreichende Leistungen erbracht worden sind. Werden die Prifungsleis-
tungen in einem Prifungsbereich mit ,ungenigend" bewertet, ist die Prifung nicht bestan-
den.

(5) Sofern eine Gesamtnote im Priifungszeugnis ausgewiesen wird, setzt sie sich zusammen
aus der Endnote des schriftlichen Priifungsteils und der Note aus dem praktischen Prifungs-
teil.

(6) Der Prifungsausschuss stellt das Ergebnis der Prifung fest und teilt es dem Prufling mit.
HierUber ist dem Prifling unverzuglich eine vom Vorsitzenden/von der Vorsitzenden zu un-
terzeichnende Bescheinigung auszuhandigen.

(7) Uber den Verlauf der Prifung einschlieBlich der Feststellung der einzelnen Prifungser-
gebnisse ist eine Niederschrift zu fertigen. Sie ist von den Mitgliedern des Prifungsaus-
schusses zu unterzeichnen.

(8) Bei nicht bestandener Prifung kann der Prifungsausschuss unbeschadet des § 25 Abs.
2 bestimmen, in welchen Prifungsbereichen oder Prifungsteilen eine Wiederholungsprifung
nicht erforderlich ist.

§ 23 Prifungszeugnis

(1) Uber die Priifung erhalt der Priifling von der Arztekammer ein Zeugnis (§ 37 Abs. 2
BBIG).

(2) Das Prifungszeugnis enthalt:

- die Bezeichnung "Prifungszeugnis" nach § 37 BBIG,

- die Personalien des Priflings,

- den Ausbildungsberuf

- die Ergebnisse der einzelnen Prifungsteile und Prifungsbereiche sowie ggf. eine Ge-
samtnote,

- das Datum des Bestehens der Prifung,

- die Unterschriften des Vorsitzenden/der Vorsitzenden des Priifungsausschusses und
der/des Beauftragten der Arztekammer mit Siegel.



- einen Hinweis auf die vorlaufige Einordnung des Abschlusses im Deutschen Qualifikati-
onsrahmen (DQR)

- und das sich aus der Verknupfung des DQR mit dem Europaischen Qualifikationsrahmen
ergebende EQR-Niveau.

(3) Dem Zeugnis ist auf Antrag der Auszubildenden oder des Auszubildenden eine englisch-
sprachige und eine franzésischsprachige Ubersetzung beizufiigen. Auf Antrag der Auszubil-
denden oder des Auszubildenden ist das Ergebnis berufsschulischer Leistungsfeststellungen
auf dem Zeugnis auszuweisen. Die Auszubildende oder der Auszubildende hat den Nach-
weis der berufsschulischen Leistungsfeststellungen dem Antrag beizufligen (§ 37 Abs. 3
BBIiG).

(4) Die Arztekammer stellt nach bestandener Priifung den Brief ,Medizinischer Fachange-
stellter/ Medizinische Fachangestellte“ aus. Der Inhaber des Briefes ist berechtigt die Be-
zeichnung ,Medizinischer Fachangestellter® bzw. ,Medizinische Fachangestellte® zu fihren.

(5) Auf Verlangen erhalten die Ausbildenden die Ergebnisse der Abschlussprifung ih-
rer/inres Auszubildenden (§ 37 Abs. 2 Satz 2 BBIiG).

§ 24 Nicht bestandene Priifung

(1) Bei nicht bestandener Priifung erhalten der Prifling und bei Minderjahrigen der gesetzli-
che Vertreter von der Arztekammer einen schriftlichen Bescheid. Darin ist anzugeben, in
welchem Prifungsteil oder Prifungsbereichen ausreichende Leistungen nicht erbracht wor-
den sind und welche Prifungsteile oder Prifungsbereiche in einer Wiederholungsprufung
nicht mehr wiederholt zu werden brauchen (§ 22 Abs. 8)

(2) Auf die besonderen Bedingungen der Wiederholungsprifung gem. § 25 ist hinzuweisen.

(3) Die/der Ausbildende wird Gber das Nichtbestehen der Prifung schriftlich informiert.

V. ABSCHNITT Wiederholungsprifung
§ 25 Wiederholungspriifung

(1) Eine Abschlussprufung kann im Falle des Nichtbestehens zweimal wiederholt werden (§
37 Abs. 1 Satz 2 BBiG).

(2) Hat der Prufling bei nicht bestandener Prifung in einem Prifungsteil oder Prifungsbe-
reich mindestens ausreichende Leistungen erbracht, wird dieser Prifungsteil in der Wieder-
holungspriifung nicht mehr geprift, sofern der Prifling sich innerhalb von zwei Jahren

— gerechnet vom Tage der Beendigung der nicht bestandenen Prifung an — zur Wiederho-
lungsprufung anmeldet.

(3) Die Prifung kann friilhestens zum nachsten Prifungstermin wiederholt werden.
(4) Die Vorschriften Gber die Anmeldung und Zulassung (§§ 8 bis 11) gelten entsprechend.

Bei der Anmeldung sind auf3erdem Ort und Datum der vorausgegangenen Prifung anzuge-
ben.



VI. ABSCHNITT Schlussbestimmungen
§ 26 Rechtsbehelfsbelehrung
MaRnahmen und Entscheidungen der Priifungsausschiisse sowie der Arztekammer sind bei
ihrer schriftlichen Bekanntgabe an den Prufling mit einer Rechtsbehelfsbelehrung zu verse-
hen. Diese richtet sich im Einzelnen nach § 79 VwVfG NRW i. V. m. der Verwaltungsge-
richtsordnung und den zu ihrer Ausfiihrung ergangenen Rechtsvorschriften.

§ 27 Priifungsunterlagen

(1) Auf Antrag ist dem Priifling nach Abschluss der Priifung Einsicht in seine Priifungsunter-
lagen zu gewahren.

(2) Die Pruafungsunterlagen sind zehn Jahre aufzubewahren und anschlieflend zu vernichten.

§ 28 Geschlechterspezifische Bezeichnung
Alle personenbezogenen Begriffe in dieser Priifungsordnung werden im jeweiligen Einzelfall
im amtlichen Sprachgebrauch in ihrer geschlechterspezifischen Bezeichnung verwendet.
§ 29 Inkrafttreten

Diese Anderung der Priifungsordnung tritt am Tag nach der Bekanntmachung im Ministerial-
blatt fir das Land Nordrhein-Westfalen in Kraft.



Anlage 1

§§ 20, 21 Verwaltungsverfahrensgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen
(VwWVEG NRW)

§ 20
Ausgeschlossene Personen

(1) In einem Verwaltungsverfahren darf fir eine Behdrde nicht tatig werden,

1. wer selbst Beteiligter ist;

2. wer Angehoriger eines Beteiligten ist;

3. wer einen Beteiligten kraft Gesetzes oder Vollmacht allgemein oder in diesem
Verwaltungsverfahren vertritt;

4. wer Angehoriger einer Person ist, die einen Beteiligten in diesem Verfahren vertritt;

5. wer bei einem Beteiligten gegen Entgelt beschaftigt ist oder bei ihm als Mitglied des
Vorstandes, des Aufsichtsrates oder eines gleichartigen Organs tatig ist; dies gilt
nicht fir den, dessen Anstellungskdrperschaft Beteiligte ist;

6. wer aulRerhalb seiner amtlichen Eigenschaft in der Angelegenheit ein Gutachten
abgegeben hat oder sonst tatig geworden ist.

Dem Beteiligten steht gleich, wer durch die Tatigkeit oder durch die Entscheidung einen un-
mittelbaren Vorteil oder Nachteil erlangen kann. Dies gilt nicht, wenn der Vor- oder Nachteil
nur darauf beruht, dass jemand einer Berufs- oder Bevdlkerungsgruppe angehdrt, deren ge-
meinsame Interessen durch die Angelegenheit berlhrt werden.

(2) Absatz 1 gilt nicht fur Wahlen zu einer ehrenamtlichen Tatigkeit und fur die Abberufung
von ehrenamtlich Tatigen.

(3) Wer nach Absatz 1 ausgeschlossen ist, darf bei Gefahr im Verzug unaufschiebbare Mal3-
nahmen treffen.

(4) Halt sich ein Mitglied eines Ausschusses (§ 88) fiir ausgeschlossen oder bestehen Zwei-
fel, ob die Voraussetzungen des Absatzes 1 gegeben sind, ist dies dem Vorsitzenden des
Ausschusses mitzuteilen. Der Ausschuss entscheidet Uber den Ausschluss. Der Betroffene
darf an dieser Entscheidung nicht mitwirken. Das ausgeschlossene Mitglied darf bei der wei-
teren Beratung und Beschlussfassung nicht zugegen sein.

(5) Angehorige im Sinne des Absatzes 1 Nrn. 2 und 4 sind:

der Verlobte,
der Ehegatte oder eingetragene Lebenspartner,
Verwandte und Verschwagerte gerader Linie,
Geschwister,
Kinder der Geschwister,
Ehegatten der Geschwister und Geschwister der Ehegatten,
a. eingetragene Lebenspartner der Geschwister und Geschwister der eingetra-
genen
Lebenspartner,
7. Geschwister der Eltern,
8. Personen, die durch ein auf langere Dauer angelegtes Pflegeverhaltnis mit hauslicher
Gemeinschaft wie Eltern und Kind miteinander verbunden sind (Pflegeeltern und
Pflegekinder).

DO UAWN

Angehdrige sind die in Satz 1 aufgefuhrten Personen auch dann, wenn



1. in den Fallen der Nummern 2, 3, 6 und 6a die die Beziehung begrindende Ehe oder
eingetragene Lebenspartnerschaft nicht mehr besteht;

2. in den Fallen der Nummern 3 bis 7 die Verwandtschaft oder Schwagerschaft durch
Annahme als Kind erloschen ist;

3. im Falle der Nummer 8 die hausliche Gemeinschaft nicht mehr besteht, sofern die
Personen weiterhin wie Eltern und Kind miteinander verbunden sind.

§ 21
Besorgnis der Befangenheit

(1) Liegt ein Grund vor, der geeignet ist, Misstrauen gegen eine unparteiische Amtsaus-
Ubung zu rechtfertigen, oder wird von einem Beteiligten das Vorliegen eines solchen
Grundes behauptet, so hat, wer in einem Verwaltungsverfahren fur eine Behdrde tatig
werden soll, den Leiter der Behorde oder den von diesem Beauftragten zu unterrichten
und sich auf dessen Anordnung der Mitwirkung zu enthalten. Betrifft die Besorgnis der
Befangenheit den Leiter der Behdrde, so trifft diese Anordnung die Aufsichtsbehdrde, so-
fern sich der Behdrdenleiter nicht selbst einer Mitwirkung enthalt.

(2) Fur Mitglieder eines Ausschusses (§ 88) gilt § 20 Abs. 4 entsprechend.



